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Раздел 1. Аннотация

1.1 Краткая характеристика данной дисциплины, ее особенности

Дисциплина направлена на  формирование системного методического подхода к проектной деятельности, а также приобретение практических навыков и высокой проектной культуры в менеджменте
Дисциплина (модуль) «Методы и инструменты современного менеджмента» изучается аспирантами на третьем году обучения. Является дисциплиной по выбору вариативной части с индексом Б1.В.ДВ.01.02
1.2 Требования к результатам освоения дисциплины
Изучение дисциплины направлено на формирование у аспирантов системного мышления в проектной деятельности, а также приобретение практических навыков и высокой проектной культуры в менеджменте.
	Компетенция
	Вклад дисциплины в освоение компетенции

	ОПК-4: 

готовность организовать работу исследовательского коллектива в области педагогических наук
	ЗНАТЬ: 
- законы развития природы, общества и мышления; - социальную значимость своей будущей профессии; 
- основные этапы эволюции управленческой мысли; 
- социально-психологические основы поведения педагогических коллективов 

Код З.1  (ОПК-4)

УМЕТЬ: 
- оценивать воздействие макроэкономической среды на функционирование организаций и педагогических коллективов; 
- анализировать взаимосвязи между функциональными стратегиями организации с целью подготовки сбалансированных (для педагогического коллектива) управленческих решений; 
- применять количественные и качественные методы анализа при принятии управленческих решений и строить экономические, финансовые и организационно-управленческие модели развития педагогического коллектива
Код У.1  (ОПК-4)

ВЛАДЕТЬ: 
- навыками восприятия, обобщения и анализа информации, постановки цели и выбора путей ее достижения; основных теорий мотивации, лидерства и власти для решения управленческих задач; принятия стратегических, тактических и оперативных решений в управлении педагогическими коллективами
Код  У.1. (ОПК-4)

	ПК-1: 
способность проектировать учебное содержание, разрабатывать и внедрять программы учебных дисциплин в области «Менеджмент» (включая вузовский уровень)
	ЗНАТЬ: 
- основные подходы к проектированию и типологию традиционных и современных организационных структур менеджмента, принципы распределения полномочий и ответственности, в т.ч. на основе их делегирования;

- методологию проектирования содержания управления человеческими ресурсами;

- роль и место менеджмента в общеорганизационном управлении и его связь со стратегическими задачами организации, причины многовариантности практики управления в современных условиях, бизнес-процессы в управлении 
Код З.1  (ПК-1)

УМЕТЬ: 
- оценивать и анализировать достоинства и недостатки различных типов структур управления и их последствия их применения;

- разрабатывать проект стратегии управления и реализовывать его в конкретных условиях;

- проводить аудит менеджмента организации, прогнозировать и определять потребность в персонале, разрабатывать мероприятия по привлечению новых сотрудников, проекты программ их обучения и адаптации, разрабатывать проекты мероприятий по мотивированию персонала
Код У.1  (ПК-1)

ВЛАДЕТЬ:
- инструментарием эффективного делегирования полномочий и наделения ответственности;

- методами и способами разработки и реализации инновационных проектов управления;
- современным инструментарием управления проектами

Код  У.1. (ПК-1)


Формы работы студентов

Аудиторные занятия: лекции, семинарские занятия
Самостоятельная работа  Конспект в рабочей тетради, подготовка докладов. 
1.3  Виды контроля.

Рабочая программа дисциплины предусматривает  промежуточную аттестацию - зачет.
РАЗДЕЛ II   Паспорт фонда оценочных средств
	Разделы, темы дисциплины
	Код формируемой компетенции
	Оценочное средство

	Тема 1. Сущность, предмет и содержание проектного менеджмента в системе управления организацией
	ОПК-4
	Контрольный вопрос



	Тема 2. Методы управления организацией. Методика проектно-ориентированного управления организацией
	ПК-1

ОПК-4
	Контрольный вопрос



	Тема 3. Моделирование бизнес-процессов с учетом текущей стратегии и организационной структуры предприятия


	ПК-1

ОПК-4
	Контрольный вопрос



	Тема 4. Развитие идей совершенствования организационных проектов
	ПК-1

ОПК-4
	Контрольный вопрос




РАЗДЕЛ III Содержание оценочных средств по дисциплине
ПРИЛОЖЕНИЕ 1
Вопросы к зачету
1. Понятия «проектное управление», «бизнес-процесс», «оптимизация бизнес-процессов» «реинжиниринг». 
2. Цепь создания добавленной ценности. Классификация методов управления проектами. Понятие, цели и методология реинжиниринга бизнес-процессов.
3.  Происхождение организационных кризисов. Процессный подход к управлению организацией.
4.  Методики, стандарты и инструментарии моделирования бизнес-процессов. Исторический обзор причин возникновения реинжиниринговой теории.  
5.  Определение причинно-следственных связей системы стратегического и процессного управления организацией
6. . Конкурентная стратегия и цепочка добавленной ценности в системе стратегического менеджмента и оптимизации бизнес-процессов
7. Коммуникации как инструмент применения методов управления на предприятиях. Виды коммуникационных каналов и их применение в управлении. 
8. Понятия «метод управления», «функции управления», «управление на основе задач»..
9.  Особенности современного подхода к жизненному циклу организации. Инновационная стратегия организаций в условиях нового рынка и конкуренции.

10. Управление бизнес-процессами. Формирование команды в рамках проектного управления. Лидерство в рамках проектной команды. 
11. Критерии сравнения функционального и проектного подходов.. Различия и сходства между функциональным и процессным подходами к управлению организацией
12. Понятия: «CASE-технологии», «Нотация», «Структурный элемент», «Декомпозиция», «Атрибут», «Структурный и объектный анализ», «Модель», «Средство моделирования». 
13. CASE-технологии – методологическая и инструментальная база реинжиниринга.. Классификация CASE-средств. Методология объектно-ориентированного анализа и проектирования. 
14. Построение и анализ моделей бизнес-процессов. Понятия: SADT, IDEF. Методологии структурного анализа и проектирования. Построение и анализ моделей деятельности предприятия в нотациях IDEF0 и IDEF3.  
15. Моделирование бизнес-процессов с использованием интегрированной системы ARIS и нотации EPC и BPMN. 
16. Пять типов моделей объектного проектирования. Особенности моделирования бизнес-процессов и определения ролей участников с учетом существующей модели организационной структуры и системы KPI.
17. Понятие «FAST-метод». Методы группового принятия управленческих решений. Метод быстрого анализа решений. Этапы принятия управленческих решений на основе метода-FAST.

18. Понятие «Бенчмаркинг». Эталонное тестирование бизнес-процессов организации. Управление организационными изменениями. 
19. Структура команды по улучшению бизнес-процессов.. Инкрементальные методы совершенствования бизнес-процессов.
20.  Стандартизация бизнес-процессов. Понятия: «инновация», «команда по оптимизации бизнес-процессов». Инновации в бизнес-процессах. Отличительные особенности реинжиниринга бизнес-процессов. 
21. Разработка нового бизнес-процесса. Организация процесса осуществления реинжиниринга. Управление командой по оптимизации бизнес-процессов..
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